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แนวทางการปฏิบติังาน 

เรื่อง การพจิารณาก าหนดวงเงนิซื้ อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ 

--------------------------------------------------------- 

เพื่อเป็นการก าหนดมาตรฐานการปฏบิตัิงานของสมาชกิในการพจิารณาก าหนดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้

รายย่อยใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ  

อาศยัอ านาจตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที่ ทธ. 35/2556 เรื่อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ 

โครงสรา้งการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรพัย์และผูป้ระกอบธุรกิจสญัญาซื้อขาย

ล่วงหนา้ ขอ้ 9 โดยความเห็นชอบของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ สมาคมบริษทั

หลกัทรพัย์ไทย จึงก าหนดแนวทางการปฏิบตัิงาน เรื่อง การพิจารณาก าหนดวงเงินซื้อขายหลกัทรพัย์ของลูกคา้ 

เพือ่ใหส้มาชกิสมาคมถอืปฏบิตั ิดงันี้  

ขอ้ 1 ใหย้กเลกิ 

(1) แนวทางการปฏิบตัิงาน เรื่อง การพิจารณาก าหนดวงเงินซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ ลงวนัที่ 

5 กุมภาพนัธ ์2557 

(2) แนวทางการปฏิบตัิงาน เรื่อง การพิจารณาก าหนดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ (ฉบบัที่ 2) 

ลงวนัที ่18 กุมภาพนัธ ์2564 

ขอ้ 2 ในแนวทางการปฏบิตังิานนี้  

"ส านกังาน ก.ล.ต.” หมายความว่า ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

“ตลาดหลกัทรพัย”์ หมายความว่า ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

“สมาคม” หมายความว่า สมาคมบริษทัหลกัทรพัยไ์ทย  

“สมาชกิ” หมายความว่า สมาชกิสมาคมบริษทัหลกัทรพัยไ์ทย 

“ลูกคา้” หมายความว่า บุคคลธรรมดาและนิติบุคคลที่ใชบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจนายหนา้ซื้อขายหลกัทรพัย์

และผูป้ระกอบธุรกิจตวัแทนซื้อขายสญัญาซื้อขายล่วงหนา้ แต่ไม่รวมถึงกองทุนส่วนบุคคล และนิติบุคคลที่เป็นผูล้งทุน

สถาบนัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรือ กฎหมายว่าดว้ยสญัญาซื้อขายลว่งหนา้ หรือตามประกาศ

ที่เกี่ยวขอ้ง เวน้แต่เป็นกิจการเงนิร่วมลงทุน หรือบริษทัย่อยหรือบริษทัร่วมของบริษทั เฉพาะในธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบั

หลกัทรพัยท์ี่ออกโดยบริษทัดงักล่าวตามประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยว์่าดว้ยการก าหนด  

บทนิยามผูล้งทนุสถาบนัผูล้งทนุรายใหญ่พเิศษ และผูล้งทนุรายใหญ่” 

“หลกัทรพัย”์ หมายความว่า หลกัทรพัยต์ามมาตรา 4 ของพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

“สญัญาซื้อขายล่วงหนา้” หมายความว่า สญัญาซื้อขายล่วงหนา้ตามมาตรา 3 ของพระราชบญัญตัิสญัญาซื้อขาย

ลว่งหนา้

“ผูเ้กี่ยวขอ้ง” หมายความว่า กลุม่บคุคลหรือบคุคลใดซึ่งมนียัส าคญัที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการช าระหนี้

ของลูกคา้ เช่น คู่สมรส หรือบุคคลที่อยู่กินกนัฉันสามีภรรยา หรือบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ หรือบุคคลอื่นใด เป็นตน้ 

ท ัง้นี้ เฉพาะทีส่มาชกิพงึทราบและพจิารณาแลว้ว่ามนียัส าคญัทีส่่งผลกระทบต่อความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ เท่านัน้  

“เงนิกองทุน” หมายความว่า เงนิกองทุนตามนิยามประกาศส านกังาน ก.ล.ต. ว่าดว้ย การปฏิบตัิงานเกี่ยวกบั  

การใหกู้ย้มืเงนิเพือ่ซื้อหลกัทรพัยแ์ละการใหย้มืหลกัทรพัยแ์ก่ลูกคา้ทีม่ใิช่ลูกคา้สถาบนัเพือ่ขายชอรต์ 
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นอกเหนือจากค าทีบ่ญัญตัไิวข้า้งตน้ ใหค้ าทีป่รากฏในแนวทางการปฏบิตังิานฉบบันี้มคีวามหมายเป็นไปตามนิยาม

ที่ก าหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที่ ทธ. 35/2556 เรื่อง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสรา้ง 

การบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรพัยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสญัญาซื้อขายลว่งหนา้  

ขอ้ 3 ค าว่า “หลกัทรพัย”์ ที่จะกล่าวต่อไปในแนวทางการปฏิบตัิงานนี้  ใหห้มายความถงึหลกัทรพัยแ์ละสญัญา 

ซื้อขายลว่งหนา้ตามขอ้ 2 เวน้แต่จะมกีารก าหนดไวเ้ป็นอย่างอื่นเป็นการเฉพาะ 

ขอ้ 4 ใหส้มาชิกก าหนดระเบียบวิธีปฏิบตัิในการพิจารณาก าหนดวงเงินซื้อขายหลกัทรพัยใ์หแ้ก่ลูกคา้ที่เป็น  

ลายลกัษณ์อกัษรและไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษทั หรือคณะกรรมการอื่นที่ไดร้บัมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษทั โดยระเบยีบวธิีปฏบิตัิดงักล่าวตอ้งครอบคลุมอย่างนอ้ยในเรื่องต่าง ๆ ตามแนวทางการปฏบิตัิงานนี้  

เวน้แต่แสดงไดว้่ามวีธิีการอื่นทีใ่หผ้ลไดเ้ทยีบเท่ากบัแนวทางการปฏบิตัิงานฉบบันี้ 

ขอ้ 5 การก าหนดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้

5.1 ปจัจยัในการพิจารณา ในการก าหนดขนาดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยแ์ละอ านาจซื้อขายหลกัทรพัย ์

ใหส้มาชิกวเิคราะหแ์ละก าหนดขนาดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัย์ที่เหมาะสมกบัความเสี่ยงของสมาชกิหากลูกคา้ผดินดัช าระหนี้ 

หรือส่งมอบหลกัทรพัยล์า่ชา้ รวมทัง้ความเสีย่งต่อความเป็นระเบยีบเรียบรอ้ยของตลาดทนุโดยรวม โดยครอบคลุมปจัจยั ดงันี้ 

(1) ความเสีย่งของลูกคา้ ตามขอ้ 6 

(2) ความเสีย่งของหลกัทรพัยท์ีน่ ามาแสดง และทีน่ ามาวางเป็นหลกัประกนั ตามขอ้ 7 

(3) ความสามารถในการรบัความเสีย่งของสมาชกิ 

5.2 ใหส้มาชิกก าหนดวงเงนิสูงสุดที่สมาชิกจะใหก้บัลูกคา้ต่อราย (รวมผูเ้กี่ยวขอ้ง ) และลูกคา้ทุกราย

รวมกนั เทยีบเคียงกบัขนาดของเงนิกองทุนของสมาชิกอย่างเหมาะสม เพื่อมใิหเ้กิดการกระจุกตวัในการใหว้งเงนิแก่ลูกคา้

รายใดรายหนึ่งหรือกลุม่ใดกลุม่หนึ่งสูงเกินไป รวมทัง้เพือ่มใิหส้มาชกิใหว้งเงนิลูกคา้สูงเกินฐานะของสมาชกิ อนัอาจจะส่งผล

กระทบต่อสภาพคล่องของสมาชิกที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างต่อเนื่อง ความสามารถในการช าระราคาและส่งมอบ

หลกัทรพัยข์องสมาชกิ ไปจนถงึเสถยีรภาพของระบบช าระราคาและส่งมอบหลกัทรพัยโ์ดยรวม 

5.3 ใหส้มาชิกก าหนดวงเงนิของลูกคา้แต่ละราย โดยพจิารณารวมทุกประเภทบญัชแีละธุรกรรม (Total 

Exposure) ยกเวน้ธุรกรรมที่เกี่ยวกบัตราสารหนี้  หน่วยลงทุน และตราสารในต่างประเทศ ในกรณีที่สมาชิกพงึทราบไดว้่า

ลูกคา้เป็นกลุม่เดยีวกนัหรือมพีฤตกิารณ์ทีท่  าใหพ้จิารณาไดว้่าเป็นกลุม่เดยีวกนั ใหส้มาชกิก าหนดวงเงนิดงักลา่วโดยค านึงถงึ

ความเสีย่งของลูกคา้ท ัง้กลุม่นัน้ดว้ย ท ัง้นี้ กรณีดงัต่อไปนี้ ใหถ้อืเป็นกลุ่มเดียวกนั และหากพบลกัษณะดงักลา่วในภายหลงั 

ใหส้มาชกิทบทวนการรวมกลุม่ดว้ย 

(1) ลูกคา้ทีอ่ยู่ภายใตอ้ านาจควบคุมเดยีวกนัในการซื้อขายหลกัทรพัย ์

(2) ลูกคา้ทีม่แีหลง่เงนิทนุเดยีวกนัทีใ่ชใ้นการช าระราคาซื้อขายหลกัทรพัย ์

(3) ลูกคา้ทีม่คีวามเสีย่งในการช าระราคาและซื้อขายหลกัทรพัยเ์ชื่อมโยงกนัอย่างมนียัส าคญั 

กรณีลูกคา้เป็นผูถ้ือหุน้รายใหญ่ของบริษทัจดทะเบียน และน าหุน้จดทะเบียนของบริษทันัน้ไปวาง

เป็นหลกัประกนัในการกูเ้งนิจากแหล่งอื่นใดนอกระบบ ซึ่งสมาชิกไดร้บัทราบจากขอ้มูลที่มกีารเผยแพร่ ใหส้มาชิกน าขอ้มลู

มาพจิารณาประกอบการก าหนดวงเงนิดว้ย 

ทัง้นี้  ใหส้มาชิกควบคุมดูแลการท าธุรกรรมของลูกคา้ทุกประเภทใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบั

ศกัยภาพทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ดว้ย เพื่อป้องกนัมใิหม้กีารใชเ้ป็นช่องทางในการหลกีเลีย่ง

กฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น กฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการฟอกเงนิหรือพฤติกรรมอื่นใดที่อาจบ่งชี้ถงึการอ าพรางชื่อเพือ่เปิดบญัชี

ซื้อขายหลกัทรพัยแ์ทนผูร้บัประโยชนท์ีแ่ทจ้ริง (Nominee) เป็นตน้ 
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5.4 ใหส้มาชิกก าหนดอ านาจซื้อของลูกคา้ตามประเภทบญัชีซื้ อขายหลกัทรพัย์ที่ลูกคา้ใชบ้ริการ 

โดยอ านาจซื้อในขณะใดขณะหนึ่ง ตอ้งไม่เกินวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยท์ีส่มาชกิก าหนด ดงันี้ 

(1) ลูกคา้ที่ใชบ้ริการซื้อขายหลกัทรพัยผ์่านบญัชีประเภท Cash Balance จะไดร้บัอ านาจซื้อ

เท่ากบัเงนิสดทีน่ ามาวางและ/หรือเงนิค่าขายหลกัทรพัยท์ีว่างเป็นหลกัประกนัซึง่ยงัไม่ครบก าหนดวนัช าระราคาเท่านัน้ 

(2) ลูกคา้ที่ใชบ้ริการซื้อขายหลกัทรพัยผ์่านบญัชีเงินสด (Cash Account) ใหส้มาชิกก าหนด

อ านาจซื้อ โดยเงนิสด หรือหลกัทรพัยท์ี่ลูกคา้น ามาวางเพื่อการซื้อขายหลกัทรพัย ์ตอ้งมมีูลค่าภายหลงัการหกัค่าความเสีย่ง

ของหลกัประกนั (Haircut) รวมกนัเพียงพอที่จะรองรบัความเสี่ยงในการช าระราคาและส่งมอบหลกัทรพัยข์องลูกคา้ 

โดยค านึงถงึปจัจยัตามขอ้ 5.1 รวมทัง้สภาพการซื้อขายของหลกัทรพัยท์ี่เป็นประกนั และที่ลูกคา้ซื้อขาย ท ัง้นี้  ตอ้งไม่นอ้ยกว่า

อตัรารอ้ยละ 20 ของอ านาจซื้อ หรืออตัราทีต่ลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

(3) ลูกคา้ที่ใชบ้ริการซื้อขายหลกัทรพัยผ์่านบญัชีมารจ์ิ้น (Credit Balance) ใหส้มาชิกก าหนด

อ านาจซื้อ โดยเงนิสด หรือหลกัทรพัยท์ี่ลูกคา้น ามาวางเพื่อการซื้อขายหลกัทรพัย์ ตอ้งมมีูลค่าเป็นไปตามอตัราเงนิประกนั

ข ัน้ตน้ที่สมาชิกก าหนด โดยค านึงถึงความเสี่ยงของหลกัทรพัยน์ ัน้ ท ัง้นี้  ตอ้งไม่นอ้ยกว่าอตัรารอ้ยละ 50 ของอ านาจซื้อ 

หรืออตัราทีส่  านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด  

5.5   ใหส้มาชิกจดัใหม้ีสญัญาหรือขอ้ตกลงใหบ้ริการกบัลูกคา้ที่สอดคลอ้งกบัการปฏิบตัิตามแนวทาง  

การปฏบิตังิานนี้ 

ขอ้ 6 การวเิคราะหลู์กคา้

6.1 ปจัจยัทีใ่ชใ้นการพจิารณา 

ใหส้มาชิกวิเคราะห์ลูกคา้ และความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ดว้ยความรอบคอบรดักุม 

อย่างนอ้ย ดงันี้  

(1) ตวัตนที่แทจ้ริงของลูกคา้ สมาชิกตอ้งท าความรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบั

ลูกคา้ (KYC/CDD) เพื่อใหท้ราบขอ้มูลของลูกคา้เกี่ยวกบั ตวัตน และผูร้บัประโยชนท์ี่แทจ้ริง วตัถปุระสงคข์องการลงทุน 

ประสบการณ์ซื้อขาย กรณีที่ไม่สามารถตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ได ้ใหป้ฏเิสธการสรา้งความสมัพนัธ์ 

ทางธุรกิจ ไม่ท าธุรกรรม ยุตคิวามสมัพนัธท์างธุรกิจ หรือไม่ท าธุรกรรมเป็นคร ัง้คราว กบัลูกคา้ดงักลา่ว 

(2) ความสามารถในการช าระหนี้  โดยตรวจสอบความม ัน่คง สม า่เสมอ และความสมเหตุสมผล

ของฐานะการเงนิ แหลง่ทีม่าของรายไดจ้ากอาชพีหรือธุรกิจหลกั และทรพัยส์นิทีลู่กคา้น ามาแสดงต่อสมาชกิ และการมวีงเงนิ

กบัสมาชกิรายอื่น (ถา้ม)ี 

(3) พฤติกรรมของลูกคา้หรือผูเ้กี่ยวขอ้งที่สมาชิกพึงทราบ ว่ามีพฤติกรรมซื้อขายหลกัทรพัย ์

ไม่เหมาะสม ซึ่งอาจท าใหเ้กิดสภาพการซื้อขายไม่ตรงกบัสภาพปกติของตลาด (False Market) โดยมกีารตรวจสอบขอ้มลู

จากหน่วยงานก ากบัดูแลทีเ่กี่ยวขอ้ง อาท ิส านกังาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรพัย ์ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ เป็นตน้  

6.2 ขอ้มูลประกอบการพิจารณาและการก าหนดวงเงิน สมาชิกตอ้งตรวจสอบขอ้มูลและเอกสาร 

จากแหลง่ทีเ่ชื่อถอืได ้เพือ่ใชป้ระกอบการพจิารณาตามขอ้ 6.1 เช่น 

6.2.1 บคุคลธรรมดา 

(1) เอกสารแสดงรายการทรพัยส์นิที่ลูกคา้น ามาแสดงต่อสมาชิก ควรเป็นเอกสารทีแ่สดงถงึ

ทรพัยส์ินที่มีสภาพคล่องและปลอดจากภาระผูกพนัและเพียงพอต่อการพิจารณาก าหนดวงเงนิ และความสมเหตุสมผล  

ของการเป็นผูม้กีรรมสทิธิ์หรือเป็นเจา้ของที่แทจ้ริงในทรพัยส์นิ เช่น บญัชเีงนิฝากธนาคารเฉลีย่ยอ้นหลงัอย่างนอ้ย 3 เดอืน 

พนัธบตัร บตัรเงนิฝาก ตัว๋แลกเงนิที่สถาบนัการเงินเป็นผูอ้อก หุน้กู ้หน่วยลงทุน ยอดหลกัทรพัยจ์ดทะเบียนคงเหลือ  
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รายเดือนยอ้นหลงัมากกว่า 1 เดือน เป็นตน้ โดยวงเงนิที่ลูกคา้ไดร้บัไม่ควรเกิน 3 เท่าของมูลค่าเฉลี่ยรวมของทรพัยส์นิ 

ทีน่ ามาแสดงดงักลา่ว 

ในกรณีที่เอกสารแสดงรายการทรพัยส์ินที่ลูกคา้น ามาแสดงระบุถึงทรพัยส์ินที่เป็น

หลกัทรพัย์ที่ลูกคา้มีไวก้บัสมาชิกอื่น หลกัทรพัยน์ ั้นควรเป็นหลกัทรพัย์ที่มีสภาพคล่องและปลอดจากภาระผูกพนั 

และปรากฏขอ้มลูเพยีงพอทีจ่ะแสดงใหเ้หน็ความเคลือ่นไหวของหลกัทรพัยใ์นบญัช ีเช่น  

(ก) รายงานการเคลือ่นไหวของหลกัทรพัย ์(Movement) ยอ้นหลงัอย่างนอ้ย 1 เดอืน 

(ข) การซื้อขายหรือยอดหลกัทรพัยค์งเหลอืรายเดอืนยอ้นหลงัมากกว่า 1 เดอืน 

โดยวงเงนิที่ลูกคา้ไดร้บัไม่ควรเกิน 1 เท่าของมูลค่าเฉลี่ยของทรพัยส์นิที่อยู่กบัสมาชิก

อื่นทีน่ ามาแสดง 

อย่างไรก็ตาม สมาชิกอาจน ายอดทรพัยส์ินคงเหลือล่าสุด หรือยอดทรพัยส์ินสูงสุด 

ทีน่ ามาแสดงมาพจิารณาร่วมดว้ยได ้โดยสมาชกิควรพจิารณาเอกสารทางการเงนิอย่างระมดัระวงัและสมเหตสุมผล  

ทัง้นี้  การค านวณมูลค่าเฉลีย่ของทรพัยส์นิ อาจใชก้ารค านวณแบบ Simple Average 

หรือ Weighted Average ตามเวลา ตามความเหมาะสมกบัปริมาณขอ้มลูหรือลกัษณะขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากลูกคา้ 

(2)  หนงัสอืรบัรองเงนิเดือน หลกัฐานแสดงแหล่งที่มาของรายไดห้รือประวตัิการเดินบญัชี

ธนาคาร โดยวงเงินที่ลูกคา้จะไดร้บัไม่ควรเกิน 12 เท่าของรายไดป้ระจ าต่อเดือน ท ัง้นี้  ในกรณีที่ลูกคา้มีรายไดป้ระจ า 

จากการใหเ้ช่าทรพัยส์ิน (เช่น ที่ดิน อาคาร รถยนต)์ สมาชิกควรตรวจสอบรายไดแ้ละแหล่งที่มาของรายไดจ้ากหลกัฐาน  

ทีน่่าเชื่อถอืไดเ้ป็นส าคญั  

(3)  ส าหรบัลูกคา้ที่เป็นเจา้ของกิจการ วงเงนิที่ไดร้บัไม่ควรเกิน 1 เท่าของผลคูณระหว่าง

ส่วนของผูถ้อืหุน้กบัสดัส่วนการถอืหุน้ของลูกคา้ในกิจการดงักลา่ว 

6.2.2 กรณีลูกคา้นิตบิคุคล 

ใหส้มาชิกพิจารณาลกัษณะการประกอบธุรกิจ ผูม้ีอ านาจในการจดัการ ฐานะการเงิน 

ผลการด าเนินงาน อย่างนอ้ยตามงบการเงนิปีล่าสุดทีผ่่านการตรวจสอบแลว้ ซึง่ไดแ้ก่ งบดุล งบก าไรขาดทนุ และงบกระแส

เงนิสด (ถา้ม)ี โดยวงเงนิทีลู่กคา้นิตบิคุคลจะไดร้บัไม่ควรเกิน 1 เท่าของส่วนของผูถ้อืหุน้ตามงบการเงนิดงักลา่ว 

6.2.3 กรณีบญัช ีCash Balance 

ลูกคา้ที่เปิดบญัชี Cash Balance ใหส้มาชิกพจิารณาใหว้งเงนิในการซื้อขายไม่เกินเงนิสด

หรือเงนิค่าขายหลกัทรพัยท์ี่วางเป็นหลกัประกนัในการช าระราคา ซึ่งในกรณีนี้  ใหส้มาชิกน าขอ้มูลจากการท าการรูจ้กัลูกคา้

และตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จริงเกี่ยวกบัลูกคา้ (KYC/CDD) มาพจิารณาก าหนดเกณฑจ์ านวนเงนิรบัโอนส าหรบัลูกคา้แต่

ละรายหรือแต่ละกลุม่  

ในกรณีทีลู่กคา้ไม่ไดแ้สดงเอกสารเกี่ยวกบัฐานะการเงนิของลูกคา้ เกณฑจ์ านวนเงนิดงักล่าว

ไม่ควรเกิน 500,000 บาท  อย่างไรก็ตาม หากสมาชิกมกีระบวนการหรือข ัน้ตอนในการพจิารณาปจัจยัเชิงคุณภาพดา้นอื่น

ประกอบการพิจารณาเพิ่มเติม อาทิ อาชีพ ต าแหน่งงาน รายได ้แหล่งที่มาของรายได ้สถานที่ท  างาน หรือ อายุ 

เป็นตน้ โดยขอ้มูลที่น ามาพิจารณามาจากแหล่งที่เชื่อถือไดแ้ละมีความสมเหตุสมผล และพิจารณาจากขอ้มูลหลายปจัจยั

ร่วมกนั  สมาชิกอาจพจิารณาก าหนดเกณฑจ์ านวนเงนิรบัโอนเพิ่มได ้แต่ท ัง้นี้ เกณฑจ์ านวนเงนิรบัโอนภายหลงัการพจิารณา

ปจัจยัเชงิคุณภาพเพิม่เตมิ ไม่ควรเกิน 1,000,000 บาท  

หากลูกคา้มีการโอนเงนิเขา้มาหรือยอดเงนิโอนสะสมสูงกว่าเกณฑจ์ านวนเงนินัน้บ่อยครัง้

หรืออย่างมีนยัส าคญั สมาชิกจะตอ้งด าเนินการทบทวนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ 

(KYC/CDD) รวมทัง้ทบทวนฐานะการเงนิของลูกคา้ หากพบว่าขอ้มูลในการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริง
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เกี่ยวกบัลูกคา้ไม่เพียงพอเมื่อเทียบกบัจ านวนเงินที่โอนเขา้มา ใหส้มาชิกด าเนินกระบวนการรูจ้กัลูกคา้และตรวจสอบ 

เพื่อทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้เพิ่มเติม โดยการทบทวนฐานะการเงินของลูกคา้ควรมีเอกสารหลกัฐานสนับสนุน  

การทบทวนท านองเดียวกบัการพจิารณาความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ กรณีลูกคา้ปจัจุบนัของสมาชกิอาจใชข้อ้มลู

มลูค่าทรพัยส์นิทีม่อียู่กบัสมาชกิสุทธิทีป่ลอดภาระผูกพนัเป็นแนวทางในการก าหนดเกณฑจ์ านวนเงนิ 

ขอ้ 7 หลกัทรพัยท์ีน่ ามาแสดง หรือใชเ้ป็นหลกัประกนัส าหรบัการซื้อขายหลกัทรพัย ์

ในกรณีที่สมาชิกใชห้ล ักทร ัพย์ของ ลูกคา้ที่อ ยู่กับบริษ ัท  หรือหล ักทร ัพย์ที่ ลูกคา้น ามาแสดง 

เพือ่ประกอบการก าหนดวงเงนิซื้อขาย และการค านวณอ านาจซื้อ ใหส้มาชกิปฏบิตั ิดงันี้  

7.1 ปจัจยัดา้นคุณภาพ และอตัรา Haircut  

ใหส้มาชิกก าหนดวงเงนิ และอ านาจซื้อของลูกคา้โดยค านึงถึงปจัจยัดา้นคุณภาพของหลกัทรพัย ์

ที่อาจกระทบต่อความสามารถของสมาชิกในการบงัคบัหลกัประกนั อาทิ ปจัจยัพื้นฐาน สภาพคล่องของหลกัทรพัยน์ ัน้ 

เป็นตน้  

กรณีบญัชีเงนิสด ใหส้มาชิกปรบัลดมูลค่าหลกัทรพัย ์(Haircut) ที่น ามาก าหนดวงเงนิและค านวณ

อ านาจซื้อตามความเสีย่งดา้นคุณภาพของหลกัทรพัยน์ ัน้ในอตัราทีเ่หมาะสม ซึง่ตอ้งไม่ต า่กว่าอตัราดงัต่อไปนี้  

(1) กรณีหลกัทรพัยท์ีอ่ยู่ใน SET100 ไม่ต า่กว่ารอ้ยละ 10  

(2) กรณีหลกัทรพัยท์ีอ่ยู่ใน Non SET100 ไม่ต า่กว่ารอ้ยละ 30 

ทัง้นี้  หากมีปจัจยัที่มีผลกระทบต่อคุณภาพของหลกัทรพัยอ์ย่างมีนยัส าคัญ สมาชิกอาจพิจารณา 

haircut หลกัทรพัยใ์นอตัราทีสู่งกว่าอตัราทีก่ าหนดขา้งตน้ได ้

7.2 การเพิม่อตัรา Haircut กรณีบญัชเีงนิสด 

ใหส้มาชกิ Haircut หลกัทรพัยเ์พิม่ขึ้นจากอตัราตามขอ้ 7.1 อย่างนอ้ยในกรณี ดงัต่อไปนี้ 

(1) หลกัทรพัย์ที่มีการออกและเสนอขายหุน้ที่ออกใหม่ต่อประชาชน ( IPO) และเขา้ซื้อขาย 

ในตลาดหลกัทรพัยใ์นช่วง 60 วนัแรก และกรณีการเขา้ตลาดหลกัทรพัยท์างออ้ม (Backdoor Listing) ให ้Haircut ใน

อตัราไม่นอ้ยกว่า 1.5 เท่าของอตัราตามขอ้ 7.1  

(2) หากลูกคา้รายใดมีหลกัทรพัยท์ี่เป็นหลกัประกนักระจุกตวัในหลกัทรพัยใ์ดหลกัทรพัยห์นึ่ง 

(นบัรวมหลกัทรพัย ์NVDR) 

(ก) กรณีหลกัประกนักระจุกตวัมากกว่ารอ้ยละ 5 ของจ านวนหลกัทรพัยท์ี่เรียกช าระแลว้

ท ัง้หมดของบริษทัทีอ่อกหลกัทรพัยน์ ัน้ ให ้haircut ในอตัราไม่นอ้ยกว่า 1.5 เท่าของอตัราตามขอ้ 7.1  

(ข) กรณีหลกัประกนักระจุกตวัมากกว่ารอ้ยละ 10 ของจ านวนหลกัทรพัยท์ี่เรียกช าระแลว้

ท ัง้หมดของบริษทัทีอ่อกหลกัทรพัยน์ ัน้ ให ้haircut ในอตัราไม่นอ้ยกว่า 3 เท่าของอตัราตามขอ้ 7.1 

(3) หลกัทรพัยท์ี่ ตลท. ก าหนดใหซ้ื้อขายดว้ย Cash Balance เท่านัน้ เช่น Turnover List 

Trading Alert ให ้Haircut ทัง้จ านวน  

(4) หลกัทรพัยท์ี่ไม่มีสภาพคล่องในการซื้อขาย หรือหลกัทรพัยท์ี่เพิ่งถูกปลดจากการหา้มส ัง่ซื้อ

หรือขายหลกัทรพัยเ์ป็นการช ัว่คราวโดยการขึ้นเครื่องหมาย SP ภายในระยะเวลา 30 วนั ใหส้มาชิกไม่น ามูลค่าหลกัทรพัย์

นัน้มาค านวณอ านาจซื้อ หรือก าหนดอตัรา Haircut ดว้ยความระมดัระวงัตามความเหมาะสม ทัง้นี้  ใหส้มาชิกพิจารณา 

อย่างนอ้ยเดอืนละครัง้ หรือกรณีหลกัทรพัยม์กีารเปลีย่นแปลงใหพ้จิารณาทนัที 

ใหส้มาชิกก าหนดหลกัเกณฑใ์นการ Haircut มูลค่าของหลกัทรพัยท์ี่ใชก้บัลูกคา้เป็นการท ัว่ไป 

เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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7.3 กรณีที่สมาชิกเห็นว่าหลกัทรพัยท์ี่ลูกคา้ส่งค าส ัง่ซื้อขาย หรือซื้อขายแลว้และยงัไม่ไดช้  าระราคาหรือ 

ส่งมอบในบญัชีเงนิสดมคีวามเสีย่งสูงขึ้น หรือมคีวามผดิปกติในการซื้อขาย สมาชิกอาจพจิารณาเรียกหลกัประกนัเพิ่มเติมหรือ 

haircut หลกัประกนัเพิม่ขึ้นจากอตัราตามขอ้ 7.1 เพือ่ลดอ านาจซื้อของลูกคา้ 

7.4  การค านวณมลูค่าหลกัทรพัยท์ีม่ภีาระผูกพนั 

หลกัทรพัยท์ี่อยู่ในบญัชี Credit Balance ใหส้มาชิกพิจารณาเฉพาะมูลค่าที่ปลอดภาระผูกพนั 

กล่าวคือ ยอดทรพัยส์ินลบดว้ยหนี้ สิน หรือ Equity Balance เพื่อน ามาประกอบการพิจารณาก าหนดวงเงินเท่านั้น 

ตามระเบยีบของสมาชกิ  

ขอ้ 8 ข ัน้ตอนการพจิารณาและผูม้อี  านาจในการอนุมตัวิงเงนิ 

ใหส้มาชิกจดัใหม้ีกระบวนการพิจารณาและอนุมตัิวงเงนิวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยท์ี่รดักุมและรอบคอบ 

อย่างนอ้ย ดงันี้ 

8.1 ใหส้มาชิกก าหนดผูม้อี านาจอนุมตัิวงเงนิในแต่ละล าดบัช ัน้ไวใ้หช้ดัเจน และในกรณีที่เป็นการอนุมตัิ

วงเงนิจ านวนสูง ใหส้มาชิกเพิ่มความรดักุมในการพจิารณามากยิ่งขึ้น เช่น ควรผ่านการพจิารณาของบุคคลหรือคณะบคุคล 

ทีค่ณะกรรมการบริษทัมอบอ านาจอนุมตั ิคณะกรรมการพจิารณาวงเงนิ (Credit Committee) หรือคณะกรรมการบริษทั เป็นตน้ 

8.2 ในการขออนุมตัิและการอนุมตัิวงเงนิ ใหผู้ข้ออนุมตัิและผูอ้นุมตัิจดัท าบนัทกึความเห็นและเหตุผล

ประกอบการพจิารณาที่ชดัเจนในทุกข ัน้ตอนของการพิจารณาวงเงนิ เช่น เจา้หนา้ที่การตลาด ผูบ้งัคบับญัชาของเจา้หนา้ที่

การตลาด ผูอ้นุมตัิวงเงินตามล าดบัช ัน้ และในกรณีผูท้ี่เกี่ยวขอ้งมีความเห็นไม่สอดคลอ้งกนั ควรจะบ ันทึกความเห็น

ดงักลา่วใหช้ดัเจนดว้ย 

8.3 ใหผู้อ้นุมตัิวงเงนิพิจารณาอนุมตัิตามหลกัเกณฑท์ี่สมาชิกก าหนด ในกรณีวงเงนิที่ขออนุมตัิสูงกว่า

เกณฑท์ีก่ าหนด ใหส้มาชกิมขี ัน้ตอนด าเนินการเพิม่เตมิ ดงันี้ โดยใหร้ะบเุหตผุลทีช่ดัเจนในการขออนุมตัใินทกุกรณี 

8.3.1 กรณีวงเงนิที่ขออนุมตัิอยู่ในข่ายที่บุคคลหรือคณะบุคคลที่คณะกรรมการบริษทัมอบอ านาจ

อนุมตัไิวต้ามล าดบัช ัน้จะพจิารณาอนุมตัไิด ้

(1) ผูข้ออนุมตัิควรจดัท าบนัทึกความเห็นและเหตุผลโดยละเอียดเสนอต่อบุคคล 

หรือคณะบคุคลเพือ่พจิารณาเป็นกรณีพเิศษ  

(2) บุคคลหรือคณะบุคคลควรจดัท ารายงานการพิจารณาอนุมตัิวงเงินตาม 8.3.1(1) 

ของลูกคา้ที่ขออนุมตัิวงเงนิสูงกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพื่อทราบในการประชุมครัง้แรกภายหลงั

จากทีม่กีารพจิารณาอนุมตัิวงเงนิดงักล่าว ซึง่ไม่ควรเกิน 3 เดอืนนบัจากวนัที่บุคคลหรือคณะบุคคลไดพ้จิารณาอนุมตัิวงเงนินัน้ 

ในกรณีทีค่ณะกรรมการบริษทัไม่เหน็ดว้ยกบัการอนุมตัวิงเงนิใหลู้กคา้รายใด สมาชกิควรทบทวนวงเงนิของลูกคา้รายนัน้ทนัท ี 

ทัง้นี้  คณะกรรมการบริษทัอาจมอบหมายใหค้ณะบุคคลดูแลติดตามรายการที่อนุมตัิ 

ต่างจากแนวทางทีส่มาชกิก าหนดและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัในกรณีทีเ่ป็นรายการทีม่นียัส าคญั 

8.3.2 กรณีวงเงนิทีข่ออนุมตัไิม่อยู่ในข่ายที่บคุคลหรือคณะบุคคลตาม 8.3.1 จะพจิารณาอนุมตัิได ้

ผูข้ออนุมตัคิวรจดัท าบนัทกึความเหน็และเหตผุลโดยละเอยีดเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพือ่พจิารณาเป็นกรณีพเิศษ  

8.4 สมาชิกควรจดัเก็บและเรียกดูขอ้มูลของลูกคา้ที่สมาชิกใหว้งเงนิไม่เป็นไปตามขอ้ 5. การก าหนด

วงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ ไดท้นัทเีมือ่ส านกังาน ก.ล.ต. รอ้งขอ 

8.5 ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นที่สมาชิกเห็นสมควรจะพิจารณาเพิ่มวงเงนิช ัว่คราวใหแ้ก่ลูกคา้ สมาชิกควร

ก าหนดข ัน้ตอนการพจิารณาและผูม้อี  านาจอนุมตัวิงเงนิช ัว่คราว รวมทัง้ระบเุหตผุลและระยะเวลาของวงเงนิช ัว่คราวดงักล่าว

ใหช้ดัเจน เช่น 
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ในกรณีทีก่ารขออนุมตัวิงเงนิช ัว่คราวขา้งตน้อาจท าใหว้งเงนิของลูกคา้สูงกว่าเกณฑป์กต ิ(เช่น เกณฑ์

ปกตกิ าหนดวงเงนิสูงสุด 1,000,000 บาท สมาชกิอนุมตัวิงเงนิตอนทีเ่ปิดบญัช ี800,000 บาท และจะขออนุมตัวิงเงนิช ัว่คราว

เกินกว่า 200,000 บาท) สมาชิกควรปฏิบตัิในท านองเดียวกบัการพิจารณาอนุมตัิวงเงนิสูงกว่าเกณฑท์ี่ก าหนดตาม 8.3.1 

หรือ 8.3.2 โดยอนุโลม  

ในการเพิม่วงเงนิช ัว่คราวดงักลา่ว สมาชกิควรก าหนดอตัราสูงสุดของวงเงนิช ัว่คราวตามสดัส่วนของ

วงเงนิเดมิทีจ่ะไม่ท าใหว้งเงนิของลูกคา้เพิม่ขึ้นอย่างมนียัส าคญั (เช่น วงเงนิช ัว่คราวไม่เกินรอ้ยละ 50 ของวงเงนิเดมิ) 

นอกจากนี้  สมาชิกควรด าเนินการที่สามารถท าใหม้ ัน่ใจไดว้่า การเพิ่มวงเงนิช ัว่คราวเป็นการอนุมตัิ

เพื่อประโยชนใ์นการซื้อขายหลกัทรพัยเ์ป็นครัง้คราวเท่านัน้และควรกลบัไปสู่วงเงนิเดิมโดยเร็ว ซึ่งหากสมาชิกมกีารอนุมตัิ

วงเงนิช ัว่คราวใหลู้กคา้รายใดบ่อยครัง้ สมาชกิควรพจิารณาทบทวนวงเงนิของลูกคา้รายนัน้โดยไม่ชกัชา้ 

ขอ้ 9 การทบทวนและการระงบัวงเงนิของลูกคา้  

ในการทบทวนหรือการพิจารณาเพิ่ม(ลด)วงเงิน ใหป้ฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามขอ้ 5 และขอ้ 6 นอกจากนี้   

เพื่อใหก้ารก าหนดวงเงนิของลูกคา้ (รวมผูเ้กี่ยวขอ้ง) เป็นปจัจุบนัและเหมาะสมกบัขอ้มูลลูกคา้ ที่อาจมกีารเปลีย่นแปลงไป  

ใหส้มาชิกทบทวนวงเงินของลูกคา้อย่างนอ้ยปีละครัง้  ยกเวน้ในกรณีต่อไปนี้ที่สมาชิกตอ้งทบทวนวงเงินทนัทีหรือ 

อาจพจิารณาระงบัการซื้อขายของลูกคา้  

9.1 ลูกคา้มีการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินและความสามารถในการช าระหนี้   

เช่น ลูกคา้มกีารช าระหนี้ลา่ชา้ ลูกคา้ผดินดัช าระหนี้ ลูกคา้มหีนี้สนิลน้พน้ตวั หรือกรณีทีส่มาชกิพงึทราบว่าลูกคา้ใชเ้งนิกูย้ืม

นอกระบบ ธุรกิจลูกคา้ประสบความเสยีหาย หรือพบความผดิปกตใินขอ้มลูส าคญัทีใ่ชป้ระกอบการพจิารณาวงเงนิ เช่น การ

โอนหลกัทรพัยท์ี่ใชใ้นการเพิ่มวงเงนิออกในเวลาไม่นานหลงัไดร้บัการพิจารณาเพิ่มวงเงนิ  หรือตวัลูกคา้นัน้ มีความเสี่ยง

สูงขึ้น โดยหากเป็นกรณีที่ลูกคา้ส่งค าส ัง่ซื้อขายแลว้และยงัไม่ไดช้  าระราคาหรือส่งมอบในบญัชีเงนิสด สมาชิกอาจพจิารณา

เรียกหลกัประกนัเพิม่เตมิหรือ haircut หลกัประกนัเพิม่ขึ้น  

9.2 ลูกคา้มีพฤติกรรมซื้อขายหลกัทรพัยใ์นลกัษณะที่อาจไม่เหมาะสม  ซึ่งมีผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลง 

หรือไม่มกีารเปลีย่นแปลงอนัไม่ตรงต่อสภาพปกตขิองตลาด (False Market) หรือตามทีต่ลาดหลกัทรพัยม์ขีอ้สงัเกต  

9.3 ลูกคา้มพีฤติกรรมที่อาจเขา้ข่ายการด าเนินการที่เป็นการฟอกเงนิหรือการซื้อขายเป็นกลุ่ม หรือลูกคา้ 

มพีฤตกิรรมอื่นใดทีอ่าจบ่งชี้ถงึการอ าพรางชื่อเพื่อเปิดบญัชซีื้อขายหลกัทรพัยแ์ทนผูร้บัประโยชนท์ี่แทจ้ริง (Nominee)  

ทัง้นี้  ในการทบทวนวงเงินและการระงบัวงเงินของลูกคา้ สมาชิกอาจเลือกใชเ้กณฑ์ตามที่ก าหนด  

หรือพจิารณาจากประวตักิารซื้อขายและการช าระราคาซื้อขายของลูกคา้ 

นอกเหนือจากการทบทวนวงเงนิใหเ้หมาะสมกบัความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ สมาชกิควรพจิารณา

ทบทวนวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยใ์หเ้หมาะสมกบัพฤติกรรมการลงทุนของลูกคา้ โดยไม่เพิ่มวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้

จากการพจิารณาเพยีงขอ้มูลการซื้อขายหลกัทรพัยท์ีผ่่านมา หรือประวตัไิม่เคยผดินดัช าระหนี้ ในกรณีทีส่มาชกิทราบว่า ลูกคา้

มีพฤติกรรมการลงทุนในลกัษณะซื้อขายเร็ว หรือซื้อขายตามข่าวลอื หรือซื้อขายหลกัทรพัยท์ี่มีความผนัผวนสูง โดยอาจ 

ไม่ค านึงถึงปจัจยัพื้นฐาน หรือลูกคา้มีการซื้อขายกระจุกตวัในหลกัทรพัยท์ี่อยู่ใน Turnover List หรือมีประวตัิการซื้อขาย 

ไม่เหมาะสม เช่น ลูกคา้เคยถูกลงโทษหรือกล่าวโทษจากหน่วยงานทางการ เป็นตน้  ใหส้มาชิกพจิารณาก าหนดวงเงนิซื้อขาย

หลกัทรพัยใ์หลู้กคา้ดงักล่าว ดว้ยความเขม้งวดกว่าปกติ เพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดปัญหาการผิดนดัช าระราคาและส่งมอบ

หลกัทรพัยข์องลูกคา้อนัอาจส่งผลกระทบต่อฐานะของสมาชิก และเพื่อมิใหก้ารซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ส่งผลกระทบ  

ต่อสภาพตลาดทนุโดยรวม ตลอดจนป้องกนัมใิหส้มาชกิตกเป็นเครื่องมอืสนบัสนุนลูกคา้ทีม่วีตัถปุระสงคอ์ื่นแอบแฝง 
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ขอ้ 10 การตรวจสอบการปฏบิตังิาน 

เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าสมาชิกมกีารพจิารณาการก าหนดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยส์ าหรบัลูกคา้  (รวมผูเ้กี่ยวขอ้ง) 

เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนด ใหส้มาชิกจดัใหห้วัหนา้สายงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิตามแนวทางการปฏิบตัินี้  

รวมถงึผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัช ัน้ ติดตามดูแลการปฏบิตัิงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างสม า่เสมอ รวมถงึสมาชิกจดัใหม้ี

การก ากบัดูแลการปฏบิตังิานดงักลา่วเพือ่การตรวจสอบถ่วงดุลอย่างเหมาะสม  

ขอ้ 11 ใหแ้นวทางการปฏบิตัิงานนี้มผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 15 กนัยายน 2567 เป็นตน้ไป ยกเวน้บทบญัญตัิใน

ส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการก าหนดหรือการค านวณอ านาจซื้อใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2568 เป็นตน้ไป  

ประกาศ ณ วนัที ่ 30 สงิหาคม 2567 

(นายพเิชษฐ สทิธิอ านวย) 

นายกสมาคม
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ตวัอย่างต่าง ๆ เกี่ยวกบัเรื่องการก าหนดวงเงนิซื้อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ 

ตวัอย่างท่ีแสดงถงึความไม่เหมาะสมในเอกสารหรือขอ้มูลประกอบการพิจารณาก าหนดวงเงนิใหลู้กคา้ตามขอ้ 5 

1. ลูกคา้ไม่มเีอกสารประกอบหรือรายละเอยีดเกี่ยวกบัการเป็นเจา้ของกิจการ

2. แหล่งรายไดไ้ม่ชดัเจนและไม่มีหลกัฐานยืนยนัขอ้มูลที่ลูกคา้ให ้เช่น ลูกคา้แจง้ว่าไดร้บัมรดก หรือไดร้บัรายไดห้รือ

ทรพัยส์นิจากคู่สมรส แต่ไม่น าส่ง Bank Statement เพือ่ประกอบการพจิารณา หรือจ านวนเงนิใน Bank Statement

ไม่สะทอ้นถงึมลูค่าทีแ่จง้ไว ้

3. ลูกคา้ระบุว่ามีหลกัทรพัยใ์น Portfolio แต่ไม่มีหลกัฐานหรือมีหลกัฐานที่ไม่สามารถใชย้ืนยนัว่าลูกคา้มีหลกัทรพัย์

ดงักล่าวจริง โดยตวัอย่างที่อาจแสดงไดว้่าลูกคา้เป็นเจา้ของหลกัทรพัยใ์น Portfolio ไดแ้ก่ รายงานยอดคงเหลือ

ทรพัยส์นิของลูกคา้ (Statement) ทีลู่กคา้ไดจ้ากสมาชกิอื่น เป็นตน้

4. ลูกคา้ไม่มีหลกัฐานประกอบแสดงแหล่งที่มาของรายไดท้ี่ชดัเจน เช่น รายการใน  Statement มีการเคลื่อนไหว

ของเงนิในบญัชหีลกัหมืน่บาท แต่แจง้รายไดสู้งถงึหลกัแสนบาทต่อเดอืน

5. การใหว้งเงนิแก่ลูกคา้จากยอดเงนิฝากทีสู่งสุดใน Statement โดยไม่พจิารณาขอ้มลูทีป่รากฏในรายการอื่นๆ ประกอบ

ซึง่อาจไม่แสดงถงึความสามารถในการช าระหนี้ทีแ่ทจ้ริง

6. วิธีการค านวณจ านวนเงินฝากธนาคารเฉลี่ยยอ้นหลงั 3 เดือน ไม่เหมาะสม เช่น การน าตวัเลขสูงสุด และต า่สุด

ใน Bank Statement มาหาค่าเฉลี่ย หรือ น าตวัเลขสูงสุดมาคูณ 2 เท่า โดยไม่ไดเ้ฉลี่ย ท าใหก้ารประเมิน

ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ไม่สมเหตสุมผล

7. บญัชีเงินฝากธนาคารของลูกคา้ที่ปรากฏขอ้มูลยอ้นหลงัที่น ามาใชพ้ิจารณาก าหนดวงเงินมีรายการไม่สม า่เสมอ

โดยมยีอดสูงสุดที่แตกต่างจากยอดอื่นอย่างกา้วกระโดดและไม่มเีหตุอนัสมควร และบางกรณีมกีารถอนยอดทัง้หมด

หรือในจ านวนทีม่นียัส าคญัออกในวนัถดัไปหรือทยอยถอนออกในระยะเวลาอนัใกล ้

8. หลกัทรพัยท์ี่ลูกคา้น ามาแสดงหรือวางหลกัประกนัมีมูลค่าเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นมากในระยะเวลาอนัส ัน้โดยไม่มี

ปจัจยัพื้นฐานรองรบั เช่น ผลประกอบการของบริษทัมีก าไรแต่เป็นก าไรพเิศษที่ไม่ไดม้าจากการด าเนินงานตามปกติ

และสมาชกิใชร้าคาลา่สุดมาใชใ้นการก าหนดวงเงนิ

9. การก าหนดวงเงนิจากหลกัทรพัยท์ี่ลูกคา้น ามาแสดงหรือวางหลกัประกนัที่มกีารกระจุกตวัจ านวนมากจนอาจมปีญัหา

สภาพคลอ่งหากตอ้งการขาย
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ตัวอย่างกรณีท่ีสมาชิกควรทบทวนวงเงินซื้ อขายหลักทร ัพย์ของลูกค ้าและรวมถึงทบทวนการท า KYC/CDD 

ตามขอ้ 5 และ ขอ้ 9 

1. ลูกคา้โอนเงินหรือหลกัทรพัยเ์ขา้บญัชีเพื่อเพิ่มวงเงิน และมีการโอนเงินหรือหลกัทรพัยด์งักล่าวออกไปยงับญัชี

ของตนเอง หรือบุคคลอื่นที่สมาชิกแห่งอื่นซึ่งอาจหมายถึงลูกคา้มีการใชห้ลกัทรพัยเ์ดิมเวียนเป็นหลกัประกัน

เพิม่วงเงนิอกีหลายสมาชกิ

2. มกีารขอเพิม่วงเงนิเพิม่จ านวนมากในระยะเวลาอนัส ัน้

3. ลูกคา้มกีารเปลี่ยนแปลงที่อยู่ในการรบัเอกสาร เปลีย่น Email ในการติดต่อ เปลีย่นลายเซ็นหลงัเริ่มซื้อขายไม่นาน

หรือมกีารเปลีย่นแปลงทีอ่ยู่มากกว่า 1 คร ัง้ในระยะเวลาใกลเ้คียง

4. ลูกคา้หลายรายมกีารใชท้ีอ่ยู่ตดิต่อหรือ Email Address หรือ IP Address เดยีวกนั

5. ลูกคา้ทีต่ลาดหลกัทรพัย ์หรือหน่วยงานก ากบัดูแลทีเ่กี่ยวขอ้งมขีอ้สงัเกต

6. ลูกคา้ทีม่กีารส่งค าส ัง่ซื้อขายทีอ่าจไม่เหมาะสมตามเกณฑท์ีต่ลาดหลกัทรพัยก์ าหนด

7. ลูกคา้ทีซ่ื้อขายหลกัทรพัยท์ีเ่ขา้เกณฑ ์Cash Balance จ านวนมากเมือ่เทยีบกบัการซื้อขายรวมของลูกคา้

8. ลูกคา้มกีารโอนหลกัทรพัยจ์ากบญัชไีปยงับคุคลอื่นในจ านวนครัง้และปริมาณทีเ่กินความเหมาะสม

9. ลูกคา้มกีารโอนเงนิเขา้ออกถี ่และลูกคา้มเีลขทีบ่ญัชใีนการรบัโอนหลายบญัชี

10. ลูกคา้ที่มีเอกสาร เช่น ใบยืนยนัซื้ อขายหลกัทร ัพย์ รายการแสดงทรัพย์สิน ตีคืนกลบัเป็นประจ าบ่อยครัง้

โดยไม่สามารถหาสาเหตหุรือตดิต่อลูกคา้ได ้

11. ลูกคา้ทีม่รีายการทีอ่าจเขา้ข่ายธุรกรรมตอ้งสงสยั (STR)

12 กรณีที่มีบุคคลใดบุคคลหนึ่งรบัมอบอ านาจในการท าธุรกรรมแทนลูกคา้จ านวนหลายราย หรือ ลูกคา้มีพฤติกรรม 

อื่นใดทีอ่าจบ่งชี้ถงึการอ าพรางชื่อเพือ่เปิดบญัชซีื้อขายหลกัทรพัยแ์ทนผูร้บัประโยชนท์ีแ่ทจ้ริง (Nominee) 




